Zatacznik 1 do regulaminu — informacja dotyczaca korzystania z prawa odstgpienia

od umowy. .
1. Prawo odstgpienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny, a w przypadku umowy zawartej podczas nieumowionej wizyty
w miegjscu zamieszkania lub zwyktego pobytu konsumenta albo wycieczki - w terminie

30 dni.

2. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym
weszli Panstwo w posiadanie towaru lub w ktorym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie towaru,

3. Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac
nas na adres Swietokrzyska 10, 34-300 Zywiec, Telefon: +48 782170801
E-mail: office@qgianluca.pl o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w
drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta lub
pocztg elektroniczng).

4. Moga Panstwo skorzystac¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak
nie jest to obowigzkowe. Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy,
wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczacg wykonania
przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem

terminu do odstgpienia od umowy.

6. W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie
otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru (z
wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Panstwa
sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia
oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14
dni od dnia, w ktéorym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o
wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy
przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa

uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Paristwo na
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inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w
zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu
otrzymania towaru lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w

zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej.

7. Prosze odestaé lub przekaza¢ nam towar na adres Swietokrzyska 10, 34-300
Zywiec niezwiocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest

zachowany, jezeli odesla Panistwo towar przed uptywem terminu 14 dni.”



